
  T.C.  

YENİPAZAR KAYMAKAMLIĞI 

İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü 

Cumhuriyet İlkokulu-Ortaokulu Müdürlüğü 

Döküman No     : CİO.FR.30 

Yayın No           : 01 

Yayın Tarihi      : 12/12/2024 

Revizyon Tarihi:  …./…./20… 

Revizyon Sayısı: 00 

Sayfa No           : 1 / 3 

Veli Memnuniyet Anketi Formu 

 

ELEKTRONİK NÜSHA. BASILMIŞ HALİ KONTROLSÜZ KOPYADIR. (Entegre Yönetim Sistemi Klasöründe bulunan 
belge güncel ve kontrollü olup, baskı alınmış KONTROLSÜZ belgedir.) 
 

Sayın Velimiz; 
        Sizlere daha kaliteli hizmet verebilmek için okuldaki uygulamalarla ilgili görüşlerinize ihtiyaç 
duyulmaktadır. Aşağıdaki anket ifadelerini dikkatlice okumanızı ve uygun olan birini (x) şeklinde 
işaretleyerek belirtmenizi rica ederiz.  

        Şimdiden anket çalışmamıza ilginizden dolayı teşekkür eder çalışmalarınızda başarılar 
dileriz (anket çalışmaları tamamen gizlilik esasları çerçevesinde yürütülmektedir). 
 

  

Kesinlikle Katılıyorum 5 

Katılıyorum 4 

Kısmen Katılıyorum 3 

Katılmıyorum 2 

Kesinlikle Katılmıyorum 1 

 

A. Okul/Kurum Hizmetlerine Ulaşma 1 2 3 4 5 

1 Okula telefon ettiğimde muhatap bulabilirim.           

2 İhtiyaç duyduğumda okul yöneticileri ile rahatlıkla konuşabiliyorum           

3 İhtiyaç duyduğumda okul öğretmenleri ile rahatlıkla konuşabiliyorum.           

4 Okulun diğer personeli (Memur, hizmetli, kantin görevlisi vb.) bize 

personeli ( ve güler yüzlü davranırlar. 
          

5 Veli açısından bilinmesi gereken bilgiler zamanında ilan edilir.           

6 Okuldan, ihtiyacım olan konularda rehberlik hizmeti almaktayım.           

B. İletişim           

7 Okulda tüm duyurular velilere zamanında iletilir.           

8 Okul yöneticileri ile sağlıklı iletişim kurabiliyorum.           

9 Okulda, öğretmenler ile sağlıklı iletişim kurabiliyorum.           

10 Okulda, diğer çalışanlar ile sağlıklı iletişim kurabiliyorum.           

11 Sınıf Öğretmenimiz düzenli sınıf veli toplantıları yaparak çocuklarımız 
ve okulla ilgili bilgilendirmelerde bulunur. 

          

12 Okulumuzun düzenlediği veli toplantıları verimli geçmektedir.           

C. Dilek Öneri ve Şikayetler (dinleme, dikkate alma, yanıtlama)           

13 Okul ile ilgili istek ve şikayetlerimi okula iletebiliyorum.           

14 Okula ilettiğim istek ve şikayetlerim dikkate alınıyor.           

D. Güvenirlik           

15 Okul yöneticilerine güvenirim.           

16 Okulun öğretmenlerine güvenirim.           

17 Okulun diğer personeline (Memur, hizmetli vb.) güvenirim.           
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e) Rehberlik ve Yönlendirme Hizmetleri           

18 Öğrencim ders çalışma teknikleri ile ilgili yeterli rehberlik hizmeti 
alabilmektedir. 

          

19 Öğrencilere okuldan mezun olduktan sonra gidebilecekleri bir üst eğitim 
kurumu hakkında yönlendirme yapılmaktadır.           

20 Okuldan kişisel sorunlarım ile ilgili rehberlik hizmeti alabilmekteyim.           

E. Güvenlik           

21 Okulda yabancı kişilere karşı güvenlik önlemleri alınmaktadır.           

22 Okulda yangın ve doğal afetlere (Deprem, sel, vb.) karşı gerekli güvenlik 
önlemleri alınır.           

23 Okul yolu (varsa okul servisleri) güvenlidir.           

F. Kararlara Katılım           

24 Okulda bizleri ilgilendiren kararlarda görüşlerimiz dikkate alınır.           

G. Öğrenci İşleri           

25 Öğrenci devamsızlık bilgilerine rahatlıkla ulaşabiliyorum.           

26 Öğrencimin notlarını rahatlıkla takip edebiliyorum.           

27 Öğrenci işleri ile ilgili belgeler (nakil, karne, mezuniyet belgesi vb.) 
zamanında düzenlenir.           

H. Ders Programları           

28 Okulumuzda hazırlanan günlük ders programları çocuklarımızın 
öğrenmelerine katkı sağlamaktadır 

          

29 İşlenen konular öğrencinin düzeyine uygundur.           

30 Okulumuzda hazırlanan sınav programları çocuklarımızın sınavlara 
hazırlanmalarında  yeterli zamanı kazandırmaktadır.           

I. Sınıf Ortamı           

31 Çocuğumuz anlamadığı bir şeyi öğretmenine rahatlıkla sorabilmektedir           

32 Çocuğumuz sınıfta görüş ve önerilerini rahatlıkla dile getirebiliyor.           

33 Sınıfımızda öğrenciler arası iyi bir iletişim var.           

34 Sınıf velileri arasında yeterli iletişim var.           

35 Sınıfımızı fiziksel olarak yeterli buluyorum           

36 Çocuğuma sınıfta öğrenmesi için eşit fırsatlar tanınır.           

37 Bu sınıfta bulunmaktan dolayı çocuğum mutludur           

J. Ders Araç ve Gereçleri           

38 Ders kitapları işlenen konuya uygun olarak seçilmiştir.           

39 Derste konuya göre uygun araç ve gereçler kullanılmaktadır.           

40 Sınıfta yeterli araç ve gereçler bulunmaktadır.           
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41 Laboratuvarda yeterli araç ve gereçler bulunmaktadır.           

42 Var olan ders araç ve gereçleri aktif biçimde kullanılmaktadır.           

K. Ders Arası (dinleme ve ihtiyaçlarını karşılama yeterliliği)           

43 Teneffüs süreleri yeterlidir.           

44 Ders aralarında öğrenci dinlenme imkânı bulmaktadır           

45 Ders aralarında öğrenciler ihtiyaçlarını giderebilmektedir           

46 Teneffüslerde bir sorun olduğunda nöbetçi öğretmenler hemen müdahale 
ederler. 

          

L. Okulun Fiziki Ortamı           

47 Okul her zaman temiz ve bakımlıdır.           

48 Okul, öğrencilerin sağlığı, vs.… vs.… ortama sahiptir 

(rutubetsiz, havalandırmalı, geniş, ferah vs...)           

M. Kantin           

49 Okulun kantininde satılan malzemeler temiz ve sağlıklıdır.           

50 Okul kantininde satılan malzemeler hesaplıdır.           

N. Sosyal, Kültürel, Bilimsel, Sportif vb. Faaliyetler           

51 Okuldaki sosyal etkinlikler öğrencimin yeteneklerini geliştirecek şekilde 
düzenlenmektedir. 

          

52 Öğrencim okulda sosyalleşti.           

53 Okulda öğrencimin farkında olmadığım yetenekleri ortaya çıktı.           

O. Değerlendirme, Ödül, Takdir, Teşekkür           

54 Öğrenci başarıları değerlendirilirken tarafsız davranıldığını düşünüyorum           

55 Öğrencim okuldaki başarıları ödüllendirilir.           

P. Olumlu Davranış Kazanma           

56 Öğrencim okulda milli ve manevi değerleri öğrenebilmektedir.           

57 Öğrencim okulda temel ahlak kurallarını öğrenebilmektedir.           

58 Okulda öğrencim olumlu bir kişilik kazanabilmektedir.           

 

 

 

Hazırlayan 
Yönetim Sistemi Okul Temsilcisi 

Onaylayan 
İşveren/Okul Müdür V. 

 
Hilal SAĞLAM ÖZCAN 

 
Ali Rıza TEKSAN 


